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1 Vorwort

Schutzkonzept

,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung.*’

Um dieses Rechtzusichern,
bendtigen wir in unseren Einrichtungen, in denen wir Kinder und Jugendliche

betreuen, erziehen und férdern, ein Schutzkonzept.

Mit dieser Handreichung moéchten wir allen Mitarbeiter*innen des AWO
Kreisverbandes NurnbergerLande.V., diein Kindertageseinrichtungen flr Kinderin
Krippe, Kindergarten und Hort tatig sind, eine allgemeinglltige Grundlage zur
Verfligung stellen. Die Handreichung soll die Handlungssicherheit der
Mitarbeiter*innen starken und ihnen Hilfestellung geben, Vernachlassigungen,
Misshandlungen und sexuellen Missbrauch abzuwehren, friihzeitig zu erkennen

und sie befahigen, adaquat und professionell reagieren zu kénnen.
,,Das Wohl des Kindes spielt in unseren AWO Kitas eine essentielle Rolle “

Das Schutzkonzept zur Pravention von Gewalt ist eine institutionelle Verankerung,
um den Schutz aller Menschen stetig weiterzuentwickeln, zu Uberprifen und

anzupassen.

Hochste Prioritat hat die Umsetzung von Schutzmal3nahmen und Mdéglichkeiten,
Kinder zu starken und sie zu einem selbstbestimmten Leben zu befahigen.
Verandernde Rahmenbedingungen, politische Anforderungen oder neue
Erkenntnisse werden beleuchtet und in unser Konzept eingebettet. Ziel ist es, alle
Menscheninunseren Kindertageseinrichtungen zu schitzen, damitdiese Orte ein

sicherer Raum fur alle bleiben.

Bei der Erarbeitung des Schutzkonzeptes zur Pravention von Gewalt konnte auf
Konzepte des AWO Bundesverbandes, der AWO Saarland, des AWO Landesverbandes
und der AWO Westliches Westfalen aufgebaut werden. Hierflir mdchten wir uns

recht herzlich bedanken.

Benjamin Hradek Rosa Eichel
Bereichsleitung Fachberatung AWO
Kinder- und Jugendhilfe

"BGB § 1631 Abs. 2 Satz 1
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2 Warum ein Schutzkonzept zur Pravention von Gewalt?

Um (sexualisierter) Gewalt umfassend vorzubeugen, helfen institutionelle
Schutzkonzepte in Einrichtungen und Organisationen. lhr Ziel ist es, (sexuelle)
Ubergriffe in Institutionen zu verhindern und Kindern und Jugendlichen, die
(sexualisierte) Gewalt dort oder an anderer Stelle erfahren mussten, Hilfe
anzubieten. Bei Schutzkonzepten spielen Analyse, strukturelle Veranderungen,
Absprachen sowie die Haltung und Kultur der Organisation zusammen.?Die
Grundlage fir ein institutionelles Schutzkonzept bildet eine umfassende

Risikoanalyse.

Schutzkonzepte bestehen aus mehreren Bestandteilen, wie zum Beispiel
Personalverantwortung, Fortbildungen und Verhaltenskodex. Zentraler Bestandteil
sind regelmafige padagogische Praventionsangebote fir Beschaftigte,

Erziehungsberechtigte und Kinder.?

2.1 Definition nach der Plattform Kinderschutzkonzepte

Ein Kinderschutzkonzept, auch Kinderschutzrichtlinie genannt, ist ein
Entwicklungsprozess in dem sich Einrichtungen mit méglichen Risiken fur Kinder in
ihrem Angebot auseinandersetzen und MalRhahmen definieren, um diesen

identifizierten Risiken zu begegnen.

(Uber Kinderschutzkonzepte — Plattform Kinderschutzkonzepte)

2.2 Grundlagen des Schutzkonzepts
Jeder Kindergarten hat gem. §45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 4 SGB VIl tber ein Schutzkonzept

zu verfligen.

(https://www.stmas.bayern.de/kinderbetreuung/kinderschutz-kita.php) Stand 25.10.2024

3 Gesetzliche Grundlagen

Im Folgenden sind gesetzliche Grundlagen unserer Arbeitim Kindergartenim Sinne

des Kindeswohls aufgeflhrt:
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- DieUNKinderechtskonventionistein Ubereinkommen iiberdie Rechtedes
Kindes und verpflichtet die Vertragsstaaten MaRnahmen zu ergreifen, die
Kinder vor allen Formen von Gewalt schitzen.

- Der § 8a SGB VIl - Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung - beschreibt,
dass die padagogischen Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte einer Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes eine
Gefahrdungseinschatzung vorzunehmen haben, dabei kann schon hier eine
insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzugezogen werden.

- § 8b SGB Vlll regelt den Anspruch von Tragern gegeniiber dem Uberértlichen
Trager der Jugendhilfe bezlglich der Entwicklung und Anwendung fachlicher
Handlungsleitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor
Gewalt

- In § 9b des BayKiBiG ist der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung fir
Trager von Kindertageseinrichtungen fest verankert.

- Mit der Betriebserlaubnis laut § 45 SGB VIII und der Férderung durch
BayKiBiG wird das Wohl der Kinder und die Sicherung der Kinderrechte
festgeschrieben, dass geeignete Verfahren der Beteiligung sowie
Mdglichkeiten der Beschwerde in persdnlichen Angelegenheiten Anwendung
finden mussen.

- Im §47 SGB Vlll ist die unverzigliche Meldepflicht des Tragers geregelt,
Ereignisse oder Entwicklungen anzuzeigen, die das Wohl der Kinder
beeintrachtigen kénnten.

- Nach § 72a SGB VIl ist das Vorlegen eines aktuellen erweiterten
Flhrungszeugnisses aller Mitarbeiter*innen als zwingend erforderlich.

- §13 AVBayKiBiG beschaftigt sich mit dem Bildungsbereich Sexualitat

- Im § 79a BkiSchG ist u.a. festgelegt, dass Einrichtungen auch
Qualitdtsmerkmale fur die Sicherung der Rechte von Kindern und deren

Schutz vor Gewalt darlegen mussen.
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4 Steuerungsgruppe

Die Steuerungsgruppe besteht aus der Bereichsleitung sowie den
Einrichtungsleitungen der AWO Kitas Kreisverband Nirnberger Land. Darliber hinaus
werden interne und externe Fachkrafte eingebunden. Die Steuerungsgruppe stellt
sicher, dass die Weiterentwicklung des Schutzkonzeptes zur Pravention
(sexualisierter) Gewalt fortlaufenden stattfindet — der Prozess ist daher nie
abgeschlossen und orientiert sich zeitgemal an den aktuellen Standards und

einrichtungsspezifischen Gegebenheiten.

5 Teamkultur des AWO Kinderhaus ,,Pegnitzpiraten®

Im gezielten Hinblick auf das Thema ,,Gewaltschutz® méchten wir hier

dazugehdrende Aspekte unserer Teamkultur hervorheben.

Hierzu zahlt primar die Einigkeit Gber den Umgang mit Verdachtsmomenten.
Grundlegend sehen wir keinesfalls weg oder verharmlosen Geschehnisse. In
fraglichen Situationen kdnnen die Mitarbeiter*innen eine kollegiale Beratung in
Anspruch nehmen oder sich an externe Hilfestellen wenden, bevor sie zur
Handlung tibergehen. Wie bereits oben beschrieben gibt es flir bestimmtes
Verhalten Handlungsschritte die von jedem Teammitglied umgesetzt werden.
Hierfir kdnnen sich die Mitarbeiter untereinander helfen oder haben die

Moglichkeit die Einrichtungsleitung oder einen Tragervertreter hinzu zu ziehen.

Die Uberlastung von padagogischen Kréften fiihrt leider haufig zu negativem
Verhalten. Durch einen achtsamen Umgang miteinander, aber auch mit uns selbst
treten wir einer Uberbelastung entgegen. In unserem Team gab es einen
Leitungswechsel, deshalb werden wir in Teamsitzungen zum Beispiel
wiederkehrend die Befindlichkeiten von einzelnen sprechen. Es wird gemeinsam
nach Lésungsmadglichkeiten flir schwierige Herausforderungen gesucht, wie zum
Beispiel bei Personalausfallen oder Auseinandersetzungen mit Eltern oder unter
den Kollegen. Die Leitung steht jeder Zeit fir Gesprache und Beratung zur
Verfigung und verschafft sich regelmaRig Einblick ins Gruppengeschehen.

Wir arbeiten vorurteilsbewusst. Wir hinterfragen kritisch das eigene fachliche

Handeln und dessen Auswirkungen. Hierbeiistdie Selbstreflexion genauso wichtig
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wie Rickmeldungenzubeobachtetem Handeln. Feedback und Hospitationen sind

erwunscht und werden gerne wahrgenommen.

6 Pravention sexualisierter Gewalt

Praventions- oder Schutzkonzepte sind im Rahmen des institutionellen
Kinderschutzes von zentraler Bedeutung. Kinder und Jugendliche mussen davor
bewahrt werden, dass das asymmetrische Machtverhaltnis zwischen Kindern,
Jugendlichen und Erwachsenen das Risiko fiir Ubergriffigkeit und (Macht-
)Missbrauch erhdht.

Fir die Umsetzung praventiver Konzepte sind die padagogischen Fachkrafte
verantwortlich. Um eine gelingende praventive Arbeit zu gewahrleisten ist eine
aktive Beteiligung (durch z. Bsp. mehr Mitspracherecht, individuelle Grenzen und

Bedurfnisse) der Kinder und Jugendlichen im Alltag notwendig.

7 Sexualpadagogisches Konzept und dessen Umsetzung

7.1 Was ist Sexualpadagogik

Kindliche Sexualitat ist von Geburt an ein sehr sensibler Teilbereich der
Persdnlichkeitsentwicklung. Oft wird dieser Bereich als heikel oder sogar tabu angesehen
und wird daher oft nicht weiter beachtet. Allerdings kommen Kinder spétestens in
Gesellschaft anderer Kindern in Bertihrung mit dem Thema Sexualitat. Somit fallt dieses
Themazwingend auch in den Aufgabenbereich einer Krippe, eines Kindergartens oder Hort.
Hier soll die theoretische Grundlegung der Sexualerziehung, mit Hilfe des Bayerischen
Bildungs- und Erziehungsplans zur Aufgabe gemacht werden.
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7.2 Wie verstehen wir kindliche Sexualitat und warum ist sie wichtig?

Babys und Kleinkinder erforschen und entdecken ihre Umwelt mit allen Sinnen. Dazu
gehort eben auch der eigene Korper. Sie berlihren, begreifen und entdecken Dinge zum
ersten Mal. Sie nutzen alle Méglichkeiten, um schéne Gefilihle zu bekommen, sich wohl und
geborgen zu fihlen und ihren Kérper kennenzulernen. Dabei geht es ihnen nicht um
genitale Reize, sondern lediglich um das Erleben dieser guten Gefiihle. Im

Kindergartenalter kommt die Auseinandersetzung mit der Geschlechterrolle dazu.

Die Kinder in diesem Bereich zu begleiten ist zum einen Aufgabe der Eltern bzw.
Erziehungsberechtigten aber ebenso ist es Aufgabe der paddagogischen Einrichtung, diesen

Prozess zu begleiten. Kinder brauchen Orientierung und Antworten auf ihre Fragen.

7.3 Ziele der sexualpadagogischen Bildung
- Eine positive Geschlechteridentitat zu entwickeln, um sich wohl zu fiihlen
- Einen unbefangenen Umgang mit dem eigenen Kdrper erwerben
- Grundwissen Uber Sexualitat erwerben und darliber sprechen kénnen
- Bewusstsein Uber eine persénliche Intimsphare entwickeln

- Angenehme oder unangenehme Gefiihle erkennen und NEIN-Sagen lernen

7.4 Umsetzung des sexualpadagogischen Konzepts durch Einrichtung und Eltern

Unterstutzung durch die Einrichtung

- Ermutigung Geflhle, Bedurfnisse und Grenzen wahrzunehmen, einzuordnenund
anderen deutlich zu machen (NEIN-Sagen)

- Kinder sollen erfahren, dass Erwachsene diese Bedirfnisse und Grenzenernst
nehmen und respektieren

- Achtsamer und einfuhlsamer Umgang mitindividuellen Grenzen und der
Intimsphéare jeden Kindes

- Koérperwahrnehmung starken

- Unterstitzung bei der Entwicklung eines positiven Koérpergefiihls

- Unterscheidungzwischenangenehmenund unangenehmen Berlhrungenund
guten und schlechten Geheimnissen

- Ermutigung sich Hilfe zu suchen

- Gesunden Umgang mit Schamgefiihl erlautern

- Vermittlung, dass Sexualitat kein Tabuthema ist
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Unterstiitzung zu Hause

- Positives Korpergefiihl mitgeben

- klare Regeln setzen, wenn das Kind seinen Korper erforschen méchte (um
Verletzungen vorzubeugen)

- Aufklarung beginnt mit der taglichen Koérperpflege

- Eltern antworten offen und neutral aber altersgerecht

- Fragen und Neugier nicht ignorieren

- Merke: Nacktheit und auch Sexualitat ist normal und begleitet das gesamte Leben

8 Formen von Gewalt

Nach der aktuellen sozialwissenschaftlichen Gegebenheit unterscheiden wir bei
Kindeswohlgefahrdung zwischen Vernachlassigung, Misshandlung und sexuellem

Missbrauch (Trias).

In der Einteilung Misshandlung werden Gegebenheiten sowohl physischer als auch

psychischer Misshandlung festgehalten.

Physische Misshandlung erstreckt sich u.a. von Schubsen, Treten, Schlagen, Beillen
bis hin zu Verbrennungen oder Selbstverletzung. Wie es der Name bereits erahnen
Iasst, ist diese Gewaltart von kdrperlichen Charakteristiken gekennzeichnet und
durfte wohl die bekannteste Erscheinungsform von Gewalt sein, da diese im

GroRen und Ganzen die sichtbarste ist.*

Die psychische (emotionale, seelische) Misshandlung duf3ert sich weitestgehend
verbal oder durch Ignorieren von beispielsweise Bezugspersonen. Zumeist drickt sie
sichbspw. durch Schreien, Anbrtillen, Beleidigungen, Drohungen, BloR3stellung oder
Beschimpfungen sowie durch Wutausbriiche aus. Psychische Aggression zeigt sich
allerdings auch durch andere Klassifizierungen. Hierzu gehdért u.a., wenn man
durch sein Verhalten dem Kind wiederholt zu verstehen gibt, es sei voller Fehler,
ungewollt, ungeliebt oder wertlos. Ferner kann die Instrumentalisierung von
Menschen in den Blickwinkel der psychischen Misshandlung einbezogen werden,
wie dies u.a. bei Beziehungskonflikten geschehen kann, wie z.B. bei Kindern und

Jugendlichen von geschiedenen Eltern.®

4vgl. Melzer/Schubarth/Ehninger 2011, 48f
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Zusammenfassend gesagtwird mitpsychischen Aggressionen eineemotionale und
seelische Schadigung einer Person beschrieben, deren Dimension durchaus mit

physischen Aggressionen verglichen werden kann (vgl. Melzer/Schubarth 2015, 25).

Vernachlassigungisteine besondere Form von Gewaltund Misshandlung, da sich
dessen Erscheinungsform nicht immer gleich erkennen lasst. Entwicklungsbedingt
sind Kinder auf ihre Bezugspersonen angewiesen, wodurch sie sich in einer

Abhangigkeit befinden.

Eine Vernachlassigung liegt vor, wenn Handlungen oder Zuwendungen unterlassen
werden. Korperliche Kennzeichen einer Vernachlassigung sind bspw.

unzureichende Pflege, Gesundheitsvorsorge und Erndhrung.

Emotionaler Mangel entsteht u.a. durch ein Unterlassen von Foérderung, Betreuung

und Schutz sowie durch Liebesentzug bzw. Fehlen von Liebe.®

Bei sexuellem Missbrauch sind Verletzungen gemeint, die von sexueller Belastigung
und Nétigung (verbal und/ oder nonverbal) bis hin zu Vergewaltigungen reichen
(vgl. Rabe 2017, 1).

Diese Aggressionsform ist gekennzeichnet durch physische und psychische

Gewalthandlungen.

Von sexualisierter Gewalt an Kindern wird gesprochen, wenn gegenderen Willen an
ihnen oder in deren Gegenwart sexuelle Aktivitaten ausgefuhrt werden. Dies trifft

auch dann zu, wenn Madchen und Jungen infolge korperlicher, geistiger,

sprachlicher und/oder seelischer Unterlegenheit unwissentlich einwilligen konnten
(vgl. Deegner 2010, 22).
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9 (Mogliche) Strategie von Tater*innen
Sexualisierte Gewalt und Machtmissbrauch geschehen nicht zufallig oder spontan.
Machtmissbrauch ist immer ein strategischer Vorgang. Tater*innen treffen diese

Entscheidung in dem Bewusstsein, dass sexueller Missbrauch eine Straftat ist.’

Bereits die Arbeitsplatzentscheidung findet gezielt statt, d. h. eine Tatigkeit im
padagogischen, medizinischen oder therapeutischen Bereich wird bewusst gewahlt,

um Gelegenheiten zur Kontaktanbahnung zu potenziellen Opfern zu nutzen.®

Damit Fachkrafte Kinder und Jugendliche schiitzen kénnen, bendtigen sie
fundiertes Wissen Uiber Tater*innenstrategien und tiber die Dynamiken und die
Folgen (sexualisierter) Gewalt, sowie Handlungsoptionen und eine sensible

Grundhaltung.

9.1 Mdgliche Vorgehensweisen von Tater*innen®

Tater*innen gelingt es, Uber eine langere und strategisch geplante Phase ihre Opfer
gefligig und wehrlos zu machen, Geheimnisse aufzubauen, die Wahrnehmung von
betroffenen Kindern und / oder Jugendlichen, der engsten Vertrauenspersonen und
der Mitarbeiter*innen in Institutionen zu manipulieren. Den Kindern oder
Jugendlichen wird es dadurch erschwert, solche Handlungsweisen wahrzunehmen,
sich mitzuteilen, sich Hilfe zu holen. Demzufolge missen Fachkréafte sensibilisiert
werden, verschiedene Signale Betroffener zu erkennen und entsprechende

Schutzmallinahmen einzuleiten.

= Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung und Vernebelung der Wahrnehmung

des Kindes und der Umwelt

Téater*innen knupfen an die Bedurfnisse von Kindern, Jugendlichen und an deren
Beziehung zu ihren Bezugspersonen an. Sie bauen zunachst eine vertrauensvolle
und liebevolle Beziehung zu ihnen auf. Die Bedurfnisse der Vertrauenspersonen
und/oder Kolleg*innen werden beispielsweise nach Entlastung und Unterstitzung
ausgenutzt. Freundschaftsdienste, Engagement, Groflbzigigkeit und Freundlichkeit

machen Tater*innen oft zu geschéatzten und manchmal unentbehrlich

7 AWO Bundesverband (2019)
8 AWO Bundesverband (2019)
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erscheinenden Mitmenschen. Die Entgrenzung von privat-personlichem,
dienstlichem oder 6ffentlichem Kontextermoéglicht es Tater*innen, beispielsweise
uberihr eigentliches Aufgabengebiet hinaus Zugang zum betroffenen Kind oder

Jugendlichen zu erlangen.
= Schleichende Sexualisierung der Beziehung

Mit sexistischen Qualitatsurteilen tber den Kérper der Kinder und Jugendlichen
oder scheinbar zufalligem Stéren der Privatsphare wird die Reaktion des Kindes und
Jugendlichen getestet. Grenzlberschreitungen entwickeln sich oft aus spielerischen
oder sportlichen Aktivitdten oder werden in alltdgliche Handlungen eingebunden.
Diese Testrituale setzen schleichend ein, spitzen sich zu und werden den Kindern,

Jugendlichen und der Umwelt als ,normal“ vermittelt.

= Kontrolle und Isolation des Kindes

Tater*innen kennen und kontrollieren die Zeitablaufe des von ihnen ausgewahiten
Kindes bzw. Jugendlichen. Sie wissen, wer die wichtigsten Vertrauenspersonen sind
und um die Qualitat der jeweiligen Beziehungen. Meist haben Tater*innen Kenntnis

Uber die Kommunikationswege zu Eltern, Freund*innen etc.

Tater*innen isolieren das jeweilige Kind bzw. die*den jeweilige*n Jugendliche*n
von seinen*ihren Bezugspersonen. Die Wahrnehmungen der engsten
Vertrauenspersonen werden manipuliert, damit sie die Hinweise des Kindes

anderweitig deuten beziehungsweise diesen keinen Glauben schenken.
= Widerstand ignorieren, aufweichen, brechen

Tater*innen kénnen aufgrund ihrer Uberlegenheit (kindlichen) Widerstand
trickreich umgehen oder sich dariber hinwegsetzen. Betroffene Kinder und
Jugendliche zeigen ihren Widerstand und ihre Not auf ganz individuelle Weise,
indem sie ihr Verhalten scheinbar grundlos dndern, wie beispielsweise

distanzieren, Aggressivitat ausstrahlen, einndssen oder Essstérungen entwickeln.
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=  Geheimnisdruck aufbauen und Schuldgefiihle verursachen

Tater*innen erklaren den sexuellen Missbrauch oftzum gemeinsamen Geheimnis.
Sie drohen u.a. damit, dass etwas Schlimmes passieren konnte, niemand ihm
Glauben schenken wird, wenn das Kind / der*die Jugendliche das Gewaltverhaltnis
offenlegt. Mitunter Gben sie (kdrperliche / verbale / psychische) Gewalt gegen das
Kind aus oder zerstdren wichtige ,Schatze®. Sie suggerieren dem Opfer eine aktive
Beteiligung. Daraus resultierend fuhlt sich das betroffene Opfer beschamt, verwirrt
und schuldig. Diese Gefuihle erschweren es, sich Erwachsenen oder Bezugspersonen

(Gleichaltrigen) anzuvertrauen und Hilfe zu holen.
= Alternativerklarungen anbieten

Oftbieten Tater*innen Alternativerklarungen flir das auffallige Verhalten des Kindes
an. Die Signale des Kindes / des*der Jugendlichen erscheinen haufig
unglaubwdrdiger als das scheinbar gut gemeinte Bemuhen der Tater*in um das

Opfer.

10 Personalauswahl

Die AWO tragt dafir Sorge, dass nur Personen mit der Beaufsichtigung, Betreuung
und Erziehung von Minderjahrigen betraut werden, die neben der erforderlichen
fachlichen auch Uber die persénliche Eignung verfligen. Dies gilt fir alle
Mitarbeitenden der Institution, also im padagogischen, verwalterischen oder
organisatorischen Bereich. Ziel der Personalauswahl muss es sein, potenzielle
Téater*innen von der Arbeit mit Minderjahrigen bei der AWO auszuschlief3en. Bereits
bei der Personalauswahl lassen sich mégliche Risiken aufseiten der Bewerber*innen
erkennen. Daher sind Methoden und Verfahren im Schutzkonzept festgelegt, um
mdgliche Gefahrdungen durch potenzielle Mitarbeiter*innen auszuschliel3en

(Prinzip des Aussiebens und Abschreckens).
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Das Prinzip des Aussiebens und Abschreckens wird bei der Personalauswahl an

mehreren Stellen relevant:

X X X X X X

Abbildung 1: Personalauswahl. Quelle AWO LV Saarland, S. 27

10.1 Stellenausschreibung, Bewerbungsverfahren und Probezeit

Ziel ist es, bereits bei Stellenausschreibungen den hohen Stellenwert des
Kinderschutzes zu verdeutlichen, um so etwaige Tater*innen bereits vorab
abzuschrecken. Ebenso werden bei der Sichtung der Bewerbungsunterlagen, im
Bewerbungsgesprach oder einer Hospitation Verdachtsmomente direkt
angesprochen (bspw. Wortwahl in Arbeitszeugnissen oder unklarer

Kindigungsgrund).™

Bereits im Bewerbungsgesprach oder im Rahmen der Einarbeitung wird auf das
Institutionelle Schutzkonzept und den Verhaltenskodex aufmerksam gemacht.

Bei der Einarbeitung neuer Mitarbeiter*innen achten wir darauf, dass jeglicher
Machtmissbrauch nicht geduldet wird. Hierzu erhalten alle neueingestellten
Mitarbeiter*innen unser Schutzkonzept und unterzeichnen unseren
Verhaltenskodex (siehe unten). Ebenso nutzen wir Probezeit- und
Personalgesprache, umthematische Aspekte anzusprechen. Die Eignungeiner
neuen Fachkraft zeigt sich auch daran, ob ihr das Schutzkonzept bekanntistund

wie sie sich hierzu verhalt."

°vgl. AWO Bundesverband (2019)
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10.2 Erweitertes Fuhrungszeugnis

Von jeder haupt-, neben- oder ehrenamtlichen Person muss bereits bei der
Einstellung ein erweitertes Fuhrungszeugnis vorgelegt werden. Alle drei Jahre ist
eine erneute Vorlage notwendig. Dieser Vorgang ist seit der Einfuhrung des § 72a
SGB VIII gangige Praxis. Bereits im Bewerbungsverfahren wird deshalb darauf

hingewiesen.

10.3 Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex dient uns zum Aufbau einer achtsamen Kultur und als Mittel
zur Pravention von (Macht-)Missbrauch und sexuellen Ubergriffen gegeniiber den
uns anvertrauten Kindern und Jugendlichen und erfordert die Mitverantwortung
aller. Unser Verhaltenskodex reprasentiert die Haltung in unseren Einrichtungen
und konkretisiert den Umgang mitden Themen N&he und Distanz, sowie Macht und
Abhangigkeit. Ebenso bietet dieser eine Orientierung furangemessenes Verhalten
im Verdachtsfall. Mit der Unterzeichnung einer Selbstverpflichtungserklarung
erklaren sich die Mitarbeiter*innen einverstanden, die Inhalte mitzutragen und
einzuhalten. Sollte ein Verhaltenskodex nicht unterschrieben werden kénnen,
wird zuerst das Gesprach mit dem*der entsprechenden Mitarbeiter*in gesucht.
Sollte dann immer noch einer Unterschrift etwas entgegenstehen, so darf die
entsprechende Person nicht mehrin der Einrichtung arbeiten. '

Folgender Verhaltenskodex ist fur haupt-, neben- und ehrenamtliche

Mitarbeiter*innen in unseren Einrichtungen bindend:™

Die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen lebt durch vertrauensvolle Beziehungen
von Menschen untereinander. Durch diese Beziehungen wollen wir jungen
Menschen Selbstbewusstsein vermitteln, sie in ihrer Identitatsbildung unterstitzen,
diese starken und sie befahigen, eine gesunde Beziehung zu sich selbst und zu
anderen zu entwickeln und zu leben. Das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und
in die Beziehung zu anderen Menschen soll gestarkt werden. Vertrauensvolle
Beziehungen sind nur in einem Umfeld mdglich, das frei von kérperlicher,
seelischer und sexueller Gewalt gestaltet ist.

12VgI AWO Bundesverband (2019)
Vgl. AWO Bundesverband (2019)
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Aus diesem Grund halte ich mich an folgende Grundsatze:

Ich verpflichte mich, alles in meiner Macht Stehende zu tun, dass die mir
anvertrauten Kinder und Jugendlichen in unseren Einrichtungen vor
korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt bewahrtwerden.

Ich respektiere die Geflihle der Kinder und Jugendlichen. Ich nehme die
individuellen Grenzsetzungen und die Intimsphare der mir anvertrauten Kinder
und Jugendlichen wahr und ernst.

Ich erkenne an, dass jeder Mensch ein Individuum mit eigener Personlichkeit
ist.

Ich respektiere die Kinder und Jugendlichen und bringe ihnen Wertschatzung
und Vertrauen entgegen.

Ich gestalte die Beziehungen zu den Kindern und Jugendlichen transparent und
gehe verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um.

Mit den Eltern der betreuten Kinder arbeite ich vertrauensvoll zusammen,
respektiere sie in ihrer Verantwortung und informiere sie Uber unsere
Grundsatze fur das Kindeswohl (z.B. durch das Schutzkonzept zur Pravention
von Gewalt).

Mirist bewusst, dass es ein natlirliches Machtgefalle zwischen Mitarbeiter*innen
einerseits und Kindern und Jugendlichen andererseits gibt. Mit der mir
Ubertragenen Verantwortung in der Mitarbeit gehe ich sorgsam und bewusst
um. Insbesondere missbrauche ich meine Rolle als Mitarbeiter*in nicht flr
sexuelle Kontakte zu mir anvertrauten jungen Menschen. Ich respektiere die
Grenzen der mir anvertrauten Personen. Ich achte in den unterschiedlichen
Situationen, wie z. Bsp. der Pflege von Kindern auf einen sensiblen Umgang.
Ich verzichte auf verbal und nonverbal abwertendes Verhalten.

Ich nenne alle Personen bei ihrem Namen, Abklirzungen oder Spitznamen (wie
Benni, Steffi, 0.4. verwende ich nur, wenn das jemand moéchte. Kosenamen
(beispielsweise Schatzchen, Mauschen, GrolRer) verwende ich nicht.

Ich beziehe aktiv Stellung gegen gewalttétiges, diskriminierendes, rassistisches
und sexistisches Verhalten.

Seite | 17




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

= Konflikte I6se ich gewaltfrei. Ich bemihe mich stets umschreibende und
nichtwertende AuRerungen aus der Ich-Perspektive. Wenn Konflikte eskaliert
sind, sorge ich flir eine Atmosphére, die eine Rickkehr ohne Niederlage
ermoglicht.

®= Imdienstlichen Kontakt kommtes zu einem intensiven Austausch uber Geflihle
und Bedurfnisse, wodurch eine grof3e Nahe entstehen kann. Ich verzichte
bewusst auf private Kontakte zu den betreuten Kindern und Jugendlichen und
deren Familien. Insbesondere missbrauche ich meine Rolle als Mitarbeiter*in
nicht flr sexuelle Kontakte zu mir anvertrauten jungen Menschen.

= |ch achte auf Anzeichen der Vernachlassigung oder Gewalt bei Kindern und
Jugendlichen. Ich informiere bei Verdacht meine*n direkte*n Vorgesetzte*n und
leite somit ein Kinderschutzverfahren nach § 8a SGB VIII ein.

= |ch werde Situationen ansprechen, die nicht mit unserem Verhaltenskodex bzw.
unserer Selbstverpflichtungserklarung in Einklang stehen, um ein offenes Klima
in der Gruppe zu schaffen, zu erhalten und transparent zu agieren

Zudem Unterschrieben alle unserer Mitarbeiter/innen eine Selbstverpflichtserklarung
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11.1  Verhalten/Risikoanalyse

Das Ziel der Risikoanalyse ist es, sich mit dem Gefahrdungspotenzial und den
»Gelegenheitsstrukturen® - aber auch mit den Schutz- und Potenzialfaktoren - in
den raumlichen Gegebenheiten, im padagogischen Alltag, in den
Arbeitsablaufen und in den organisatorischen Strukturen der eigenen
Einrichtung auseinanderzusetzen. Auf diese Weise sollen die Risiken flir Kinder
vor Ubergriffen, Grenzverletzungen und Gewalt im Rahmen des Méglichen
minimiert und damit Pravention geleistet werden. Es wird reflektiert, ob
vorhandene Strukturen, Ablaufe, Beziehungen und arbeitsfeldspezifische
Voraussetzungen, wie auch besondere Vertrauens- und Machtverhéltnisse,
welche Gewalt, Grenziiberschreitungen und Ubergriffe gegen Kinder

begunstigen, in der eigenen Kindertageseinrichtung bestehen

+ Die Risiko- und Potentialanalyse wird mit dem gesamten Team flir jeden

einzelnen Einrichtungsbereich durchgefuhrt.

+ Sie muss individuell auf jeden Standort, bzw. das jeweilige Kinderhaus

angepasst sein und mit dem gesamten Team erarbeitet werden
* Neue Mitarbeiter werden dartber in Kenntnis gesetzt
+  Mogliche Gefahrdungsaspekte miissen analysiert werden
+ Folgende Fragen mussen hierflir unteranderem geklart werden:

+ — Wo sind Schwachstellen in Strukturen, Arbeitsabldufen und
Raumlichkeiten?

« — Ob, wo und durch welche Gegebenheiten gibt es ggf. Gelegenheiten zu

Machtmissbrauch und Gewalt.
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Mogliche Risikobereiche

1. Team (Erziehungsstil, Haltungen, Personalschliissel, Vertretungsregelungen,
etc.)
Risikofaktoren, die vom Personal ausgehen kénnen:
+ langeres unangeklndigtes Fernbleiben von der Gruppe (ohne Absprache)
+ Verletzung der Aufsichtspflicht
+ unbekannte Vorgeschichte
+ Stress
* Vertretungsdienste
+ intransparentes Arbeiten
+ mangelnde Kommunikation
+ pflegerische Tatigkeiten (z.B. Nase putzen, Mund/Gesicht saubern,
Toilettensituation, umziehen)
« unvorhersehbar/spontane Reaktionen/Handlungen fiir Kinder, z.B.
« Handlungen aulRerhalb des Sichtfeldes wie Miitze von hinten aufsetzen, etc.
« unprofessionelles Nahe/ Distanzverhalten
« fehlende gemeinsame Werte (pad. /fachlich und persoénlich)

+ Personalmangel

2. Kinder/Familien (z.B. Grenzverletzungen Kd. untereinander, Umgang mit
Konflikten)
Risikofaktoren, die von den Kindern ausgehen kénnen:
+ Heterogene Gruppen (grof3e Altersunterschiede)
+ Aggressivitat
+ Doktorspiele
« Sprachbarrieren
+ eigener Lebenslauf (Flucht, Krankheiten, Traumata, ...)
* zu viel Medienkonsum

+ Ausartende Spielsituationen, z.B. rangeln

+ Um grenziberschreitendes Verhalten unter den Kindern zu unterbinden,

mussen. Grenzen innerhalb der Einrichtung gleichermal3en von allen

Seite | 20




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Kindern sowie Mitarbeitern eingehalten werden.

Das tagliche wiederholen/iben der Grenzen/Regeln ist fur einen
geregelten Tagesablauf notwendig.

Aulerdem muss sich das padagogische Personal immer wieder
bewusstmachen, wie wichtig der eigene Erziehung Auftrag hinsichtlich
Selbstvertrauen, Selbstbewusstsein sowie Selbststandigkeit der

einzelnen Kinder ist.

3. Externe Personen (z.B. Praktikant*innen, Fachdienste, Ehrenamtliche, Eltern

etc.)
Risikofaktoren, die von externen Personen ausgehen kénnen:
4. fehlende Eintrittskontrolle
5. fehlende Begleitung einrichtungsfremder Personen im Haus
6. fehlender Nachweis iber Abholberechtigung (Mama hat mich angerufen, soll
das Kind abholen)
7. fehlendes Bewusstsein fur Grenzen der Kinder
8. Personen, welche die Eingangstur/Tor offenhalten

9. unangemessenes Verhalten (z.B. Nase putzen)

SENCEPA
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11.2 Raumlichkeiten

Schutzkonzept

Unsere Radume der Pegnitzpiraten

Raum

Mogliche Gefahrdung

SchutzmalRnahme

Kiche

Leicht Einsehbar

Bewusstmachen der
Einsehbarkeit

Garderobe

Schlechte Einsehbarkeit

Sichtkontrollen,
Kontrollgang

Schlafraum

Tare ist wahrend der
Schlafenszeit geschlossen

Babyphone wird schon bei
Beginn der Schlafwache
eingeschaltet und bleibt
an bis zum Ende,
Schlafwache rotiert
zwischen dem Personal

Gruppenraum
(Nebenraum)

Tur ohne Sichtfenster,
einsehbar von drauf3en

Tir bleibt gedffnet,
Vermeidung von
Einzelbetreuung,
Bewusstmachen der
Einsehbarkeit

Wickelraum

Raum nicht direkt
einsehbar

wenn moglich zu zweit
arbeiten

Kinder WC

Raum ist nicht direkt
einsehbar

Zeit im Auge behalten,
Kind Freiraum gebenund
an der Zimmerturwarten
bis es fertig ist, Eltern
begleiten nur das eigene
Kind zum Klo

Personal WC

Kein Zutritt fur Kinder

Garten

Aufmerksam sein
(verdachtige
Personen/Fahrzeug)

Raum

Mogliche Gefahrdung

SchutzmalRnahme

Technikraum

Tuar ist immer zu
verschlieRen, kein Zutritt
fur Kinder

Kinderwagenraum

Raum bedingt einsehbar

Tur istimmer zu
verschliel3en,
Zutritt in mit
Aufsichtsperson
en

Garderobe Kiga

Gewisse Ecken sind nicht
immer einsehbar

Sichtkontrollen,
Kontrollgang

Abstellrdume

Tur wird geschlossen
gehalten

Personal WC

Kein Zutritt fur Kinder
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Kiga WC Wickelbereich aus den Beim Wickeln Tare
Flur einsehbar anlehnen, Erwachsene

warten vor der Kabine bis
das Kind fertig ist,
Umziehen im Blicksicheren
Bereich, Zeit im Auge
behalten

Buro Bedingt einsehbar, ,Bitte wenn Kinder im Raum sind

nicht stéren“ Schild bleibt die Tur offen

Gruppenraum Nebenraum verschlieBbar, | TurzumNebenraumbleibt

Schatzsucher Fenster im ersten OG hauptsachlich offen,
regelmaliige
Sichtkontrollen durch
Personal, Fenster nur
Kippen

Gruppenraum Nebenraum verschlieBbar, | Regelmalige

Inselkinder Fester im ersten OG Sichtkontrollen durch
Personal, Fenster nur
kippen

Turnraum Bedingt einsehbar, Raum bleibt bei

Klettermoglichkeiten,
Fensterim OG

Nichtnutzung
verschlossen, Angebote
finden hauptsachlich bei
offener Tur statt, Fenster
nur kippen, Klettern nur
unter Aufsicht
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11.3 Risikoeinschéatzungsbdgen
Wird eine akute oder latente Kindeswohlgefahrdung befiirchtet, fliihren unsere
padagogischen Fachkrafte eineinterne Risikoeinschatzung durch. Hierbeisind die

jeweiligen Bogen auf drei Altersgruppen ausgelegt:

a) Risikoeinschatzung fir Kinder von 0 bis 3 Jahre,
b) Risikoeinschatzung fir Kinder von 3 bis 6 Jahre sowie
c) Risikoeinschatzung fur Kinder von 6 bis 13 Jahre.

Die Bogen sollen der Objektivierung subjektiver Verdachtsmomente dienen. Sie
helfen dabei, Gefahrdungen mdglichst friih zu erkennen und die Vorbereitungen

fur ein Fallgesprach zur Risikoabwagung zu erleichtern.

12 Rehabilitation und Aufarbeitung

In dem Fall einer Grenzverletzung, sei es gerechtfertigt oder auch ungerechtfertigt

muss das Thema (bzw. der Vorfall) gemeinsam explizit aufgearbeitet werden.
« Aufarbeitung des Vorfalls in jeglicher Hinsicht

* Vertrauensbasis zwischen Teammitgliedern, Eltern und Kindern muss
wiederhergestellt werden und die Arbeitsfahigkeit der betroffenen
Mitarbeiter muss geférdertwerden, Angste und Befiirchtungen miissen ernst

genommen und bearbeitet werden
+ Umgang mit falschlich verdachtigen Mitarbeiter*innen
« Transparenz nach Innen und fur Eltern / Erziehungsberechtigte
+ Teamentwicklung (Supervision, Einbezug von Fachstellen, Fortbildung)
+ Rehabilitation ist immer Aufgabe des Tragers
Vorgehen, wenn ein Verdacht auf einen externen Vorfall (Eltern-Kind) besteht

Situation:
Ein Kind kommt immer wieder mit denselben schmutzigen, alten oder

zerfetzen Klamotten in die Einrichtung, riecht sehr unangenehm und hat
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keine Brotzeit mehr dabei. Aulierdem zeigt das Kind ein deutlich

zurlickgezogenes Verhalten, die Eltern geben keine Auskunft

Vorgehen:

= Weitere Beobachtungen durch das padagogische Personal und
Dokumentation der Beobachtungen mit Datum, Uhrzeit und Anwesenden

= Gesprache mit dem Kind fuhren

= Weitergabe an Vertrauensperson (im besten Fall Leitung)

=>» Eltern unvoreingenommen ansprechen ohne Vorwirfe zu au3ern und um
offene Kommunikation bitten

= Weiterbeobachten nach dem Gesprach
Wenn sich nichts dndert und/oder sich die Verdachtsfalle erharten

=>» KoKi informieren, gemeinsam Hilfe suchen und Jugendamt informieren
=>» Gesprache immer mit einer weiteren Person flihren!

=>» Dokumentieren (ggf. mit Unterschrift)
Rehabilitierung bei Falschverdacht

=>» Transparenz durch den Trager
=>» Vertrauensbasis erneuern und aufrechterhalten durchregelmafige

Gesprache, gemeinsamen Austausch und Offenheit
Vorgehen, wenn ein Verdacht auf einen internen Vorfall (Erzieher/in-Kind) besteht

Situation:

Ein Mitarbeiter ist ungewdhnlich oft mit einem bestimmten Kind
verschwunden und das Kind macht merkwiurdige Aussagen in Bezug aufden
betroffenen Erzieher oder aber ein Mitarbeiter wird offensichtlich
handgreiflich gegentiber einem Kind

Vorgehen:

= Weiter beobachten und dokumentieren mit Datum, Zeit und Zeugen

= Kind beobachten und AuRerungen wahrnehmen

=> Leitung hinzuziehen

=>» Gesprach suchen (um Missverstandnisse und unbegriindete Vorwirfe zu

vermeiden immer mit einer weiteren Person) und um Offenheit bitten
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=> Weiterhin beobachten

=>» Aktuelles Schutzkonzeptim Team erneut aufarbeiten und bei Bedarf
Uberarbeiten

=>» Supervision im Team (wo sind Licken, wie kann es soweit kommen)

= Externe Unterstiitzung suchen (Supervision, Schulung)

=> Trager informieren

Rehabilitierung bei Falschverdacht

=>» Transparenz durch Trager
= Mdgliche berufliche Neuorientierung oder Versetzung
=>» Vertrauensbasis wieder starken durch regelmafdigen Austausch,

Gespréache, Offenheit, Teamcoaching, Schulungen, Teamevents

13 Insoweit erfahrene Fachkraft

Erhartet sich die Vermutung einer Gefahrdung des Kindeswohls, wird eine Insoweit
erfahrene Fachkraft zu dem Fall hinzugezogen, damit die weiteren Schritte

eingeleitet werden kénnen, um eine potenzielle Gefahrdungabzuwenden.

Der gesamte Verfahrensweg orientiert sich dabei an das SGB VIl § 8a Schutzauftrag

bei Kindeswohlgefdhrdung.

14 Intervention

UmimFalleinesbloRen Verdachts oderim Falltatsachlicher (sexualisierter) Gewalt
Sicherheit und Klarheit fur die daraus folgenden Handlungsschritte zu bieten,
bestehen eindeutige Verfahrensleitlinien. Diese geben den Mitarbeiter*innen
Sicherheitin verunsichernden Situationen. Die Verfahrensleitlinien (Ablauf sowie
Verfahrensweg) sind allen zustandigen Fachkraften bekannt und sind Bestandteil
unseres institutionellen Schutzkonzeptes zur Pravention von Gewalt. Darlber
hinaus sind alle verantwortlichen Leitungen und Fachkrafte angehalten, klar und

konsequent zu handeln.™
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14.1 Ablaufdiagramm

Anhaltspunkt/Verdacht
Kindeswohlgefahrdung
Mitarbeiter*in Schritt 1 Beobachtungs-
(MA) Erkennen und dokumentieren von bogen
Anhaltspunkten ausfullen
S 2 Weitergabe
MA Leitung / Kinderschutzbeauftragte / Team | 99
. nformation
einschalten
Gesprachs-
Leitung (L) Veranlassen weiterer Malihahmen? protokolle
erstellen
Ja Nein
. . Weitere Gesprachs-
L PersonSr?ssoF:raerherne]ghti ten SEUIZEANIT el
9 9 durch das Team erstellen
Ist professionelle Hilfe nétig?
Ja Nein
. Sl : Weitere Gesprachs-
L Einschaltung der Insoweit Beobach koll
erfahrenen Fachkraft eobachtung protokolle
durch das Team erstellen
(InsoFa)
Risiko-

Ausflllen Risiko-

M einschatzungsbogen einschatzung
. 4 chs—
Tstele GemeinsameS I(::%?srillitoéalbschétzun ?;Z%iznse
g erstellen
L Gesprachsvorbereitungen
L .. Scht5 | bratokolle
Gesprache mit Personensorgeberechtigten
erstellen

Gefahrdungssituation gravierend?
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Ja Nein
Schritt 6 ,
Akuter Handlungsbedarf ~ Aufstellung eines bEspEe e
L . . . _ protokolle
- weiter zu Schritt 10 Hilfeplans =
. : erstellen
Zielvereinbarung
Schritt 7
MalRnahmen der Zielvereinbarung erreicht?
Ja Nein
Schritt 8
Gesprach mit Personen- Gemeinsame Gesprachs—
sorgeberechtigten zur Risikoabschatzung b
L ) e protokolle
weiteren Stabilisierung u. und Absprachen
. - : erstellen
weitere Beobachtung Uber das weitere
Vorgehen
u.U. erneutes
L Hinzuziehen der
InsoFa
Schritt 9 Gesprichs—
Gesprach mit Personensorgeberechtigten mit b
L . . . ) . protokolle
Hinweis auf sinnvolle/notwendige Einschaltung
erstellen
ASD
MA Verbesserung der Situation?
Ja Nein
Schritt 10
Weiterleitung an
L Weitere Beobachtung und  den ASD und Info Meldebogen
Hilfsangebote an die erstellen
Personensorge-
berechtigten

Abbildung 2: Ablaufdiagramm (angelehnt an das Ablaufdiagramm AWO

Landesverband Hamburg e.V. 2014)
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14.2 Verfahrensweg zu § 8a SGB VIl
o e Gewichtige Anhaltspunkt Keine Gefdhrdun
[Anhalispunkte unbegrllndetJ fiir eir%e GefﬁhrdﬂLr:g . | erkennbar, aber Hilfebgedarf
|

Exit

Ja ——— Exit

Exit

Abbildung 3: Verfahren zu § 8a SGB VIII. Quelle: AWO Westliches Westfalen (2019):
Schutzkonzept fir Kinder und Jugendliche
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14.3 Verfahrensweg zu § 47 SGB VIl

( A0 Kita
drdamard dimarme il A
Verfahrenswege nach § 47 SGB VIl bei Grenzverletzungen in der Kindertageseinrichtu "
Grenzverletzendes Grenzverletzendes
Verhalten von Verhalten unter Kindern

i
!
B
é

Mitarbeiter beobachtet
urd doloumenkiert

E‘mﬂﬂm
= —

Akute Situation: Eingreifen

.I.

Informationen an die
Je nach Einschitnung der i

Sk = = ‘Sesprisch milt betroffenen
Eituation Gesprach mit

Mitteilung an den Triger
durch die Leitung Informeticn an die Leitung
Information an die Leitung

.I.;;

Gemeinsames Gesprach

Mitteilung an den Triger
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15 Qualitdtsmanagement

Um die Qualitat zu verbessern und das institutionelle Schutzkonzept zur Prévention
von Gewalt wirksam zu gestalten und zu halten, wird dieses Konzept stetig vom
Gesamtteam der Einrichtung evaluiert und ggf. angepasst. Auch wird dieses
Konzept evaluiert und Gberprft, wenn es zu einem Vorfall kommen sollte. Fir die

Evaluierung tragt die Leitung der Einrichtung Sorge.

16 Fortbildung / Fachberatung / Supervision

Fur die Sensibilisierung wird allen Mitarbeiter*innen das institutionelle
Schutzkonzept zur Pravention von Gewalt ausgehandigt. Dartber hinaus finden
regelmanige Belehrungen, Besprechungen und Veranstaltungen (bspw.
Fortbildungen oder Inhouse-Schulungen) statt. Personensorgeberechtigte werden

u.a. durch Elternabende lber den Schutzauftrag informiert.

17 Partizipation

Artikel 12 Abs. 1 der UN-Kinderrechtskonvention regelt das Mitspracherecht von
Kindern: ,Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das fahig ist, sich eine Meinung zu
bilden, das Recht zu, diese Meinung in allen das Kind berthrenden
Angelegenheiten frei zu dufern, und bertcksichtigen die Meinung des Kindes

angemessen und entsprechend seinem Alter und seiner Reife.“

Ziel von Partizipation ist es, altersangemessene aktive Beteiligungsformen in der
Kita zu schaffen. Darunter ist gemeinsames Handeln, Planen und Mitentscheiden
im Alltag zu verstehen. Die Kinder sollen zu mehr Mit- und Selbstbestimmung
angeregt werden und sie sollen lernen ihre Beschwerdemdglichkeiten in

personlichen Angelegenheiten wahrzunehmen (§1Abs.3 AVBayKiBiG).
Was wird in unserer Einrichtung umgesetzt:

- Vielfalt der Bedurfnisse wird beachtet
- Aktive Mitgestaltung des Alltags durch die Kinder
- Unterstlitzung eigene Bedurfnisse, Wiinsche und Ideen wahrzunehmen und

zu aullern
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- Eigene Entscheidungsprozesse werden begleitet und geférdert

- Kinder kbnnen selbst entscheiden, wo, mit wem, mit was oder wann sie
etwas spielen moéchten

- Gesprachskreise damitKinder zu Wort kommen (integriertinden
Morgenkreis)

- Teilhabe an Gruppenentscheidungen

- Unterstlitzung bei Entscheidungsfindungen und Konflikten um

Entscheidungen

18 Beschwerdemanagement

Um ein vertrauensvolles und wertschatzendes Klima zu schaffen, ist uns ein
dementsprechend achtsamer und respektvoller Umgang aller im Kinderhaus
wichtig. Jeder hat das Recht, seine Befindlichkeiten und seinen Unmut mitzuteilen,
Kinder wie Erwachsene, denn nur so kdnnen Unstimmigkeiten und Fehler erkannt

und behoben werden.
Eingehende Beschwerden werden zeitnah und I6sungsorientiert bearbeitet.

Beschwerdemanagment (Eltern)

Wir legen groRen Wert auf eine offene und vertrauensvolle Zusammenarbeit. Wenn Sie als Eltern
eine Beschwerde oder ein Anliegen haben, mdchten wir Sie ermutigen, dieses frihzeitig
anzusprechen, damit wir gemeinsam eine Lésung finden kénnen.

1. Erster Schritt: Gesprach mit der Person selbst

Wenn Sie eine Beschwerde haben, sprechen Sie bitte zunachst die Person der Kita direkt an. Ein
personliches Gesprach ist oft der schnellste Weg, um Missverstandnisse zu klaren und Losungen
zu erarbeiten. Zégern Sie nicht, das Gesprach mehrmals zu suchen, falls das Anliegen nicht sofort
geklart werden kann oder weitere Klarungen notwendig sind.

2. Zweiter Schritt: Kontaktaufnahme mit der Leitung bei Bedarf

Sollte das Gesprach mit der Person keine zufriedenstellende Lésung bringen oder Sie sich unwohl
fuhlen, kdnnen Sie die Leitung ansprechen oder um ein weiteres Gesprach bitten. Es ist wichtig,
Ihre Anliegen deutlich zu kommunizieren, damit wir gemeinsam an einer Verbesserung arbeiten
koénnen.

3. Kontakt zum Trager

Wenn Sie das Gefuhl haben, dass lhre Anliegen auf direktem Weg mit der Leitung nicht
ausreichend bertcksichtigt werden, haben Sie die Mdglichkeit, den Trager der Kita zu
kontaktieren. Der Tréager ist fur die Ubergeordnete Organisation verantwortlich und kann bei Bedarf
unterstitzend eingreifen.

Seite | 32




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Unser Ziel:

Wir mochten, dass sich alle Eltern in unserer Kita wohl und gehdrt fihlen. Ein transparentes und
respektvolles Beschwerdemanagement ist dafiir essenziell. Bitte scheuen Sie sich nicht, Ihre
Anliegen offen anzusprechen — gemeinsam kdnnen wir eine positive und sichere Umgebung fur
die Kinder schaffen.

Beschwerdemadglichkeiten fir Kinder
Wie kann sich ein Kind in der Kita bei Beschwerden melden?

In unserer Kita ist es uns sehr wichtig, dass sich jedes Kind wohl und sicher fiihlt. Wenn ein Kind einmal etwas
stort oder unwohl fuhlt, méchten wir, dass es weil3, wie es sich bei Beschwerden an uns wenden kann.

Hier sind einige Mdglichkeiten, wie sich ein Kind bei uns melden kann:

Vertrauensperson suchen: Das Kind kann sich an eine Erzieherin oder einen Erzieher
wenden, dem es vertraut. Es kann sagen: ,Ich mdchte etwas sagen® oder ,Ich habe ein
Problem.”

Worte benutzen: Das Kind kann seine Gefiihle und Anliegen in einfachen Worten
ausdrticken, zum Beispiel: ,Ich bin traurig®, ,Ich habe Schmerzen® oder ,Ich méchte nicht
mehr spielen.”

Ein Zeichen oder Bild verwenden: Manchen Kindern fallt es leichter, sich durch
Zeichnungen, Handzeichen oder eine kleine Karte zu verstandigen, wenn sie noch nicht so
gut sprechen kénnen.

Ein Gesprach vereinbaren: Das Kind kann um ein ruhiges Gesprach bitten, damit es seine
Sorgen mitteilen kann.

Wichtig fur uns:

Wir héren immer aufmerksam zu und nehmen die Beschwerden der Kinder ernst. Unser Ziel ist es, gemeinsam
eine Umgebung zu schaffen, in der sich alle Kinder sicher, gliicklich und verstanden fiihlen. Wenn ein Kind eine
Beschwerde hat, ermutigen wir es, offen zu sein und sich zu melden. So kénnen wir gemeinsam dafir sorgen,
dass es ihm gut geht.
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18.1 Externes Beschwerdemanagement
Neben den internen Kontaktstellen besteht die Mdglichkeit, sich direkt an die
Bereichsleitung oder den Trager zu wenden:

Kontakte AWO Kreisverband Nurnberger Land e.V.

Name: Benjamin Hradek (Bereichsleitung)
E-Mail: benjamin.hradek@awo-nuer-land.de

Name: Sebastian Legat (Vorstand)

E-Mail: sebastian.legat@awo-nuer-land.de
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Darlber hinaus gibt es Beratungsstellen, die vor Ort Beratung flr Kinder und

Schutzkonzept

Jugendliche sowie Personensorgeberechtigte anbieten:
Externe Beratungsstellen

Diakonische Erziehungs- und Jugendberatungsstelle

Hauptstelle
Weigmannstral3e 53

91207 Lauf a. d. Pegnitz
Tel.: 09123/13838

Fax: 09123/85750

E-Mail: eb@diakonie-ahn.de

Nebenstelle

Treuturmgasse 2

90518 Altdorf

Tel.: 09187/1737

Fax: 09187/902395

E-Mail: eb@diakonie-ahn.de

Amt fir Familie und Jugend

Landratsamt NUrnberger Land
Waldluststral3e 1

91207 Lauf an der Pegnitz
Tel.: 09123 950 6444

E-Mail: familie@nuernberger-land.de

In Kinderschutzfallen steht lhnen rund um die Uhr die Krisennummer
09123 950 6950 zur Verfigung.

Fachaufsicht Fachberatung Kindertageseinrichtungen

Landratsamt Nirnberger Land
WaldluststralRe 1

91207 Lauf an der Pegnitz

E-Mail: fachaufsicht@nuernberger-land.de

Seite | 35



mailto:eb@diakonie-ahn.de
mailto:eb@diakonie-ahn.de
https://www.nuernberger-land.de/serviceleistungen/familie-partnerschaft-seniorinnen/erziehungshilfen-und-unterstuetzungsleistungen-fuer-eltern-kinder-und-jugendliche

Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Caritas Erziehungs- und Familienberatung Neumarkt

- Psychologische Beratungsstelle fir Eltern, Kinder und Jugendliche

Ringstral3e 59

92318 Neumarkt i.d.OPf.

Tel.: 09181/29740

Fax: 09181/297429

E-Mail: erziehungsberatung@caritas-neumarkt.de

KoKi -Netzwerk frihe Kindheit

Nurnberger Str. 1

92318 Neumarkt

Tel.: 09181/470-1111

E-Mail: koki@landkreis—-neumarkt.de

Waldluststralle 1

91207 Lauf an der Pegnitz

koki@nuernberger-land.de

Tel.: 09123 - 950 6673 Frau Roth KOKI Fachberaterin

Koordinierungsstelle Familienbildung und Familienstitzpunkte

Waldluststralle 1

91207 Lauf an der Pegnitz
familienbildung@nuernberger-land.de
Tel.: 09123 - 950 6478 Frau Meyer
Tel.: 09123 - 950 6672 Herr Walter
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Unsere Einrichtungen und Ortsvereine

9

Niirnberg

Niirnberg
Altenfurt

@ Kreisgeschaftsstelle

i = Berg bei
Senioreneinrichtungen Neumarkt i.d.ORf,

Kindertagesstatten
@ Begegnungsstatten

® Ortsverein
® AWOmobil Ambulanter Pflegedienst
AWOmobil Tagespflege




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Impressum

AWO Kreisverband NurnbergerLande. V.
Burgthanner Stralde 99

90559 Burgthann

Telefon: (+49) 9183 914-100

Telefax: (+49) 9183914-142

E-Mail: kreisverband@awo-nuer-land.de
Internet: https://www.awo-nuer-land.de/

Verantwortlich: Sebastian Legat, Vorstandsvorsitzender

Ansprechpartner: Benjamin Hradek, Bereichsleitung Kinder- und Jugendhilfe
Rosa Eichel, Fachberatung Kinder- und Jugendhilfe

E-Mail: benjamin.hradek@awo-nuer-land.de
Rosa.eichel@awo-nuer-land.de

Redaktion: Benjamin Hradek

Satz: Typografie

Lektorat: Redaktionsbiro

Bildnachweis: Titelbild: jarmoluk / pixabay.com

© AWO Kreisverband Nurnberger Land e. V., Burgthann. Das Copyright flr Texte und
Bilder liegt, soweit nicht anders vermerkt, beim AWO Kreisverband Nurnberger Land
e. V.

Abdruck, auch in Ausziigen, nur mit ausdricklicher vorheriger Zustimmung des AWO
Kreisverband Nurnberger Land e. V.

Alle Rechte vorbehalten.

Seite | 38



mailto:kreisverband@awo-nuer-land.de
http://www.awo-nuer-land.de/
mailto:benjamin.hradek@awo-nuer-land.de

Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

19 Anlagen:

1.) Risikoeinschéatzungsbdgen nach Altersstufen

Risikoanalyse fir Kinder (0-3 Jahre) bei einer moglichen
Kindeswohlgefahrdung

Dieser Geféahrdungsbogen soll Thnen helfen, Ihre Wahrnehmungen zu scharfen, Geféhrdungen
maglichst friihzeitig zu erkennen und die Vorbereitung fir ein Fallgesprach zur Risikoabwégung zu
erleichtern. Er ist nicht schematisch anzuwenden, soll zur Objektivierung subjektiver
Verdachtsmomente dienen und ersetzt nicht das Gesprach mit der insoweit erfahrenen Fachkraft.
Ergibt die Bearbeitung des vorliegenden Bogens vermehrt ROT, ist eine Meldung an den zustandigen
ASD erforderlich.

Der vorliegende Bogen erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Er dient ausschlieRlich der Arbeit
im Team, unterliegt der Schweigepflicht und gehdrt somit nicht in die Hande Dritter (Dies schlief3t die
betreffende Familie, als auch den zustéandigen ASD ein.)
Erklarung zum Ampelmodell:
dringender Handlungsbedarf (starker Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung),
Hinzuziehung der Fachkraft nach § 8a

Gelb Klarungsbedarf, Gesprach mit Sorgeberechtigten bzw. fehlende Information

Griun weitere Beobachtung

Angaben zum Kind

Vor- und Nachname:

Geburtsdatum:

Anschrift:

Angabe zur/m

Sorgeberechtigten:
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Einschatzung zur Sicherung kindlicher Grundbedurfnisse (Maslow Bedurfnisse)

Gelb Grin

Recht auf ausreichende Korperpflege

Recht auf einen geeigneten Wach- und Schlafplatz

Recht auf schutzende Kleidung

Recht auf altersgemafe Erndhrung

Recht auf sachgeméafRe Behandlung von Krankheit /

Entwicklungsstoérungen

Recht auf Schutz vor Gefahren

Recht auf Zartlichkeit / Anerkennung und

Bestétigung

Recht auf Sicherheit und Geborgenheit

Recht auf Individualitat und Selbstbestimmung

Recht auf Ansprache

Recht auf langandauernde Bindungen

Korperliche Erscheinung

Gelb Grin

Mangel-/Unterernéhrung

Adipositas

falsche Ernahrung

Zwangsernahrung

schlechter Pflegezustand (unzureichende

Kdrperpflege, unzureichende Mundhygiene)

Verzdgerung der motorischen Entwicklung

Verzdgerung der sprachlichen Entwicklung

Hamatome, Mehrfachverletzungen, Wunden,
Striemen, Narben

Knochenbriiche mit unklarer Ursache

Verbrennungen, Verbrihungen mit unklarer Ursache
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wiederholt auftretende Rétungen und Verletzungen

(z.B. im Anal- und Genitalbereich)

Psychische Erscheinung / beobachtbares Verhalten

Gelb

Grin

Saugling/Kind schreit/weint viel

Verhaltensauffalligkeiten / Kind wirkt ...

apathisch

traurig

auffallend ruhig / antriebsarm

Teilnahmslos / Desinteresse an der Umwelt

schreckhaft

angstlich

verschlossen

Schlafstérungen

selbstverletzendes / selbstgefahrdendes Verhalten

aggressives Verhalten gegeniiber anderen Kindern

und/oder Erwachsenen

ausgepragte stereotype, selbststimulierende
Verhaltensweisen (u.a. schaukeln, streichelnd)

instabiler / fehlender Blickkontakt

unsicheres wechselndes Beziehungsverhalten
(N&he-Distanz-Problematik)

sexualisiertes Verhalten

Kognitive Erscheinung

Gelb

Grin

eingeschrankte Reaktion auf optische und

akustische Reize

Wahrnehmungseinschréankungen

Seite | 43




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Strukturlosigkeit innerhalb der Familie

Schutzkonzept
Konzentrationsschwierigkeiten
Entwicklungsverzdgerungen
Psychosoziale Situation / Risikofaktoren in der Familie

Rollenvermischung /-verschiebung in Kernfamilie

alleinerziehender Elternteil (Uberforderung

erkennbar)

Trennung der Eltern mit einhergehender

Entfremdung eines Elternteils

Eltern oder Kindesmutter sehr jung (minderjahrig)

eingeschrankte intellektuelle Fahigkeiten der Eltern /

eines Elternteils

chronische Erkrankung(en) / Kérperbehinderung der
Eltern / eines Elternteils

schwere psychische Stérungen (Psychosen) der

Eltern / eines Elternteils

Suchtmittelmissbrauch der Eltern / eines Elternteils

Gewalterfahrung der Eltern / eines Elternteils

Migrationshintergrund / Integrationsprobleme

religivse/ideologische Uberzeugungen der Familie

Vorenthalten medizinischer Leistungen

Schlechte Wohnverhéltnisse

nicht witterungsgerechte Kleidung

wirtschaftliche Probleme/ unzureichendes

Einkommen

Schulden
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Ressourcen und Kooperationsbereitschaft des/r Sorgeberechtigten

Kompetenzen

Kindesmutter

Kindesvater

Nicht

vorhanden vorhanden

Nicht

vorhanden vorhanden

Kompetenzen der Sorgeberechtigten i.H. auf die
Grundbedirfnisse:

Schutz vor Gefahren

Zuneigung / Anerkennung / Bestatigung geben

Sicherheit und Geborgenheit herstellen

Achtung der Individualitéat und Selbstbestimmung des

Kindes

kommunikativer Kontakt zum Kind / Ansprache

Fahigkeit Grenzen aufzeigen / Konsequenzen

benennen und einhalten

Aggressionen kontrollieren kdnnen

Wut kontrollieren kbnnen

eigene Geflihle und Bedirfnisse wahrnehmen

kénnen

eigene Interessen und Meinungen ausdrucken und

angemessen vertreten kénnen

anderen sagen kénnen, wie man ihr Verhalten
wahrnimmt und dies von anderen anhéren kénnen
(Kritikfahigkeit)

mit anderen nach Problemldsungsmadglichkeiten

suchen und aushandeln kénnen

Willen und Grenzen anderer respektieren kénnen

Bereitschaft zur Abwendung von Gefahrdungen

Fahigkeit zur Abwendung von Gefahrdungen

Termintreue

Besondere Beobachtungen (eventuell Vorhandensein von anderen Bezugspersonen, elterliche Hygiene, Fahigkeit, sich mit

seinen Kind zu beschéftigen, ...)
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Ergebnisprotokoll des Fachgespraches anhand der Risikoanalyse

Name der erfahrenen Fachkraft

Einrichtung / Institution

Datum

Ergebnis:

Unterschriften:
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2.) Risikoanalyse fur Kinder (3 — 6 Jahre) bei einer moglichen
Kindeswohlgefahrdung

Dieser Gefahrdungsbogen soll Ihnen helfen, Ihre Wahrnehmungen zu scharfen, Gefahrdungen
maglichst friihzeitig zu erkennen und die Vorbereitung fir ein Fallgesprach zur Risikoabwéagung zu
erleichtern. Er ist nicht schematisch anzuwenden, soll zur Objektivierung subjektiver
Verdachtsmomente dienen und ersetzt nicht das Gesprach mit der insoweit erfahrenen Fachkraft.
Ergibt die Bearbeitung des vorliegenden Bogens vermehrt ROT, ist eine Meldung an den zustandigen
ASD erforderlich.

Der vorliegende Bogen erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Er dient ausschlie3lich der Arbeit
im Team, unterliegt der Schweigepflicht und gehért somit nicht in die Hande Dritter (Dies schlief3t die
betreffende Familie, als auch den zusténdigen ASD ein.)
Erklarung zum Ampelmodell:
dringender Handlungsbedarf (starker Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung),
Hinzuziehung der Fachkraft nach § 8a

Gelb Klarungsbedarf, Gesprach mit Sorgeberechtigten bzw. fehlende Information

Griun weitere Beobachtung

Angaben zum Kind

Vor- und Nachname:

Geburtsdatum:

Anschrift:

Angabe zur/m
Sorgeberechtigten:

SENCAR: Y




Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Einschatzung zur Sicherung kindlicher Grundbedurfnisse (Maslow Bedurfnisse)

- Gelb Grin

Recht auf ausreichende Korperpflege

Recht auf einen geeigneten Wach- und Schlafplatz

Recht auf schiitzende Kleidung

Recht auf altersgemaf3e Ernahrung

Recht auf sachgeméaRe Behandlung von Krankheit/

Entwicklungsstérungen

Recht auf Schutz vor Gefahren

Recht auf Zartlichkeit/ Anerkennung und Bestéatigung

Recht auf Sicherheit und Geborgenheit

Recht auf Individualitat und Selbstbestimmung

Recht auf Ansprache

Recht auf langandauernde Bindungen

Korperliche Erscheinung

- Gelb Grin

Mangel-/Unterernéhrung

Adipositas

falsche Ernédhrung

Zwangsernahrung

schlechter Pflegezustand (unzureichende Korperpflege,

unzureichende Mundhygiene, Karies)

Verzégerung der motorischen Entwicklung

Verzégerung der sprachlichen Entwicklung

Hamatome, Mehrfachverletzungen, Wunden, Striemen, Narben

Knochenbriiche mit unklarer Ursache

Verbrennungen, Verbriihungen mit unklarer Ursache

wiederholt auftretende Rotungen und Verletzungen (z.B. im
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anhaltende / wiederholte Kopf- und Bauchschmerzen ohne

med. Ursachen

Einnassen u./o. Einkoten

Psychische Erscheinung/ beobachtbares Verhalten

Kind schreit/weint viel

Grin

Verhaltensauffalligkeiten /
Kind wirkt ...

apathisch

traurig

auffallend ruhig / antriebsarm

teilnahmslos/ Desinteresse an der Umwelt

schreckhaft

angstlich

verschlossen

Schlafstérungen

Essstérungen

selbstverletzendes / selbstgefahrdendes Verhalten

mangelndes Selbstbewusstsein

aggressives Verhalten gegeniiber anderen Kindern u./o.

Erwachsenen

ausgepragte stereotype, selbststimulierende Verhaltensweisen
(u.a. schaukeln, streichelnd)

instabiler / fehlender Blickkontakt

unsicherer wechselndes Beziehungsverhalten (NaheDistanz-
Problematik)

sexualisiertes Verhalten
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Kognitive Erscheinung

eingeschrankte Reaktion auf optische und akustische Reize

Wahrnehmungseinschrankungen

Konzentrationsschwierigkeiten

Entwicklungsverzdgerungen

Psychosoziale Situation / Risikofaktoren in der Familie

Strukturlosigkeit innerhalb der Kernfamilie

Rollenvermischung /-verschiebung in der Kernfamilie

alleinerziehender Elternteil (Uberforderung erkennbar)

Trennung der Eltern mit einhergehender Entfremdung eines

Elternteils

Eltern oder Kindesmutter sehr jung (minderjahrig)

eingeschréankte intellektuelle Fahigkeiten der Eltern/eines

Elternteils

chronische Erkrankung(en) der Eltern/eines Elternteil

schwere psychische Stérungen (Psychosen) der Eltern/eines

Elternteil

Suchtmittelmissbrauch der Eltern/eine Elternteils

Gewalterfahrung der Eltern / eines Elternteils

Migrationshintergrund / Integrationsprobleme

religiose/ideologische Uberzeugungen der Familie

Vorenthalten medizinischer Leistung

Schlechte Wohnverhaltnisse

fehlende witterungsgerechte Kleidung

wirtschaftliche Probleme / unzureichendes Einkommen
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Ressourcen und Kooperationsbereitschaft des/r Sorgeberechtigten

Kompetenzen

Kindesmutter

Kindesvater

Nicht

vorhanden vorhanden

Nicht

vorhanden vorhanden

Kompetenzen der Sorgeberechtigten i.H. auf die
Grundbedirfnisse:

Schutz vor Gefahren

Zuneigung / Anerkennung / Bestatigung geben

Sicherheit und Geborgenheit herstellen

Achtung der Individualitéat und Selbstbestimmung des

Kindes

kommunikativer Kontakt zum Kind / Ansprache

Fahigkeit Grenzen aufzeigen / Konsequenzen

benennen und einhalten

Aggressionen kontrollieren kdnnen

Wut kontrollieren kbnnen

eigene Geflihle und Bedirfnisse wahrnehmen

kénnen

eigene Interessen und Meinungen ausdricken und

angemessen vertreten kénnen

anderen sagen kénnen, wie man ihr Verhalten
wahrnimmt und dies von anderen anhéren kénnen
(Kritikfahigkeit)

mit anderen nach Problemldsungsmadglichkeiten

suchen und aushandeln kdénnen

Willen und Grenzen anderer respektieren kénnen

Bereitschaft zur Abwendung von Gefahrdungen

Fahigkeit zur Abwendung von Gefahrdungen

Termintreue

Besondere Beobachtungen (eventuell Vorhandensein von anderen Bezugspersonen, elterliche Hygiene, Fahigkeit, sich mit

seinen Kind zu beschaftigen, ...)




Kreisverband
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( Ao

Schutzkonzept

Ergebnisprotokoll des Fachgespraches anhand der Risikoanalyse

Name der erfahrenen Fachkraft

Einrichtung / Institution

Datum

Ergebnis:

Unterschriften:
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3.) Risikoanalyse fir Kinder (6,5 — 13 Jahre) bei einer méglichen
Kindeswohlgefahrdung

Dieser Gefahrdungsbogen soll Ihnen helfen, lhre Wahrnehmungen zu scharfen, Gefahrdungen
maglichst friihzeitig zu erkennen und die Vorbereitung fir ein Fallgesprach zur Risikoabwéagung zu
erleichtern. Er ist nicht schematisch anzuwenden, soll zur Objektivierung subjektiver
Verdachtsmomente dienen und ersetzt nicht das Gesprach mit der insoweit erfahrenen Fachkraft.
Ergibt die Bearbeitung des vorliegenden Bogens vermehrt ROT, ist eine Meldung an den zustandigen
ASD erforderlich.

Der vorliegende Bogen erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Er dient ausschlie3lich der Arbeit
im Team, unterliegt der Schweigepflicht und gehort somit nicht in die Hande Dritter (Dies schlief3t die
betreffende Familie, als auch den zusténdigen ASD ein.)
Erklarung zum Ampelmodell:
dringender Handlungsbedarf (starker Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung),
Hinzuziehung der Fachkraft nach § 8a

Gelb Klarungsbedarf, Gesprach mit Sorgeberechtigten bzw. fehlende Information

Griun weitere Beobachtung

Angaben zum Kind

Vor- und Nachname:

Geburtsdatum:

Anschrift:

Angabe zur/m

Sorgeberechtigten:
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Einschatzung zur Sicherung kindlicher Grundbedurfnisse (Maslow Bedurfnisse)

- Gelb Grin

Recht auf ausreichende Korperpflege

Recht auf einen geeigneten Wach- und Schlafplatz

Recht auf schiitzende Kleidung

Recht auf altersgemaf3e Ernahrung

Recht auf sachgeméaRe Behandlung von Krankheit/

Entwicklungsstérungen

Recht auf Schutz vor Gefahren

Recht auf Zartlichkeit/ Anerkennung und Bestéatigung

Recht auf Sicherheit und Geborgenheit

Recht auf Individualitat und Selbstbestimmung

Recht auf Ansprache

Recht auf langandauernde Bindungen

Korperliche Erscheinung

- Gelb Grin

Mangel-/Unterernéhrung

Adipositas

falsche Ernédhrung

Zwangsernahrung

schlechter Pflegezustand (unzureichende Kérperpflege,

unzureichende Mundhygiene, Karies)

Verzégerung der motorischen Entwicklung

Verzégerung der sprachlichen Entwicklung

Hamatome, Mehrfachverletzungen, Wunden, Striemen, Narben

Knochenbriiche mit unklarer Ursache

Verbrennungen, Verbriihungen mit unklarer Ursache

wiederholt auftretende Rotungen und Verletzungen (z.B. im
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anhaltende / wiederholte Kopf- und Bauchschmerzen ohne

med. Ursachen

Einnassen u./o. Einkoten

Psychische Erscheinung/ beobachtbares Verhalten

- Gelb Grin

Verhaltensauffalligkeiten /
Kind wirkt ...

apathisch

traurig

auffallend ruhig / antriebsarm

teilnahmslos/ Desinteresse an der Umwelt

schreckhaft

angstlich

Verschlossen

Schlafstérungen

Essstérungen

selbstverletzendes / selbstgefahrdendes Verhalten

ausgepréagte stereotype, selbststimulierende Verhaltensweisen
(u.a. schaukeln, streichelnd)

instabiler / fehlender Blickkontakt

sexualisiertes Verhalten

Verhalten gegentber anderen bzw. in der Peer-Group

Selbstwertgefiihl/selbstsicheres Auftreten

Aggressives Verhalten gegeniiber anderen Kindern und/oder
Erwachsenen

Unsicheres wechselndes Beziehungsverhalten (Nahe-Distanz-
Problematik

Konfliktfahigkeit

Unrechtsbewusstsein
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Frustrationstoleranz

Stellung innerhalb der Peer-Group

Kognitive Erscheinung

Strukturlosigkeit innerhalb der Kernfamilie

_ Gelb Griun
eingeschrankte Reaktion auf optische und akustische Reize
Wahrnehmungseinschrankungen
Konzentrationsschwierigkeiten
Entwicklungsverzdgerungen (sprachlich, motorisch)
Psychosoziale Situation / Risikofaktoren in der Familie
RGN  Gelb Griin

Rollenvermischung /-verschiebung in der Kernfamilie

alleinerziehender Elternteil (Uberforderung erkennbar)

Trennung der Eltern mit einhergehender Entfremdung eines

Elternteils

Eltern oder Kindesmutter sehr jung (minderjahrig)

eingeschrankte intellektuelle Fahigkeiten der Eltern/eines
Elternteils

chronische Erkrankung(en) der Eltern/eines Elternteil

schwere psychische Stérungen (Psychosen) der Eltern/eines

Elternteil

Suchtmittelmissbrauch der Eltern/eine Elternteils

Gewalterfahrung der Eltern / eines Elternteils

Migrationshintergrund / Integrationsprobleme

religivse/ideologische Uberzeugungen der Familie

Vorenthalten medizinischer Leistung

Schlechte Wohnverhaltnisse
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fehlende witterungsgerechte Kleidung

wirtschaftliche Probleme / unzureichendes Einkommen

Schulden

Kein Schulbesuch

Schulbesuch unregelméaRig ohne plausible Begriindung

Ressourcen und Kooperationsbereitschaft des/r Sorgeberechtigten
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Kreisverband
Niirnberger Land e.V.

( Ao

Schutzkonzept

Bereitschaft zur Abwendung von Gefahrdungen

Fahigkeit zur Abwendung von Gefahrdungen

Termintreue

Besondere Beobachtungen (eventuell Vorhandensein von anderen Bezugspersonen, elterliche Hygiene, Fahigkeit, sich mit

seinen Kind zu beschéftigen, ...)

Ergebnisprotokoll des Fachgespraches anhand der Risikoanalyse

Name der erfahrenen Fachkraft

Einrichtung / Institution

Datum

Ergebnis:

Unterschriften:

(Anlage: Risikoanalyse AWO Kindeswohl )
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